RAPPORT de SOUTENANCE de THESE
de M. Claude YACOUB

Aprés avoir ouvert la séance a 10 h., Claude Baltz, président du jury, donne la
parole a Claude Yacoub. Celui-ci présente I'essentiel de son travail, assorti de
nombreuses diapositives permettant au jury et au public d’en saisir I'essentiei.

Il revient ensuite au Professeur Khaldoun Zreik, Directeur de la thése de
rappeler le sens et le contexte de Ia thése qui vient ainsi d’étre présentée.

Le directeur de thése prend la parole pour rappeler le contexte, les objectifs, le
déroulement et I'étendu des travaux de thése de Claude Yacoub en Sciences de
PInformation et de la Communication .

Il rappelle que Claude Yacoub, a vécue, trés concrétement dans plusieurs pays et
depuis de nombreuses années, I'évolution de la perception et de la pratiqgue de
linformation sur sa vie professionnelle, en tant qu'architecte praticien et enseignant
en conception et communication du projet. Aprés avoir suivi une premiére formation
de troisieme cycle en architecture et urbanisme (sur I'évolution de la ville) il a opté
pour une formation doctorale en SIC ('école doctorale CLI de l'université Paris 8).
Ceci lui a permis de revisiter les questions de Fenseignement du projet de conception en
geénérale et, plus particulierement, de la conception architecturale, & 'heure du numérique et
des mutations des pratiques d’information et de communication du projet.

La démarche adoptée dans cette thése est fortement imprégnée de la culture de I'école
doctorale CLI et des SIC. Vue la complexité et la sensibilité du sujet abordé ('enseignement
dans un contexte de création), Claude Yacoub a choisi une démarche d'investigation
multidisciplinaire basée sur un ensemble de 80 entretiens semi-directifs (80 heures
représentant plus de 1000 enregistrements audio-numérique) congus, appuyés et étoffés par
des années d'expérience professionnelle et environ 140 ouvrages et références
bibliographiques (multidisciplinaires également).

Le dépouillement et I'exploitation de cette enquéte se sont appuyés sur une méthodologie
originale, et bien adaptée a notre époque numérique en ce qui concerne le traitement de
Finformation obtenue, extraite ou mise en forme. Ceci a donnée lieu a la mise en place d’'un
support d'information interactif, ouvert et en ligne a ce propos. Toute information a donc été
revisitée. re-seamentée. indexée. .. avec comme souci princinal de faciliter son usaae et

son enrichissement.

A Tinstar de cette méthode de travail, la rédaction de la thése est une excellente
démonstration de traitement durable de I'information-: I'information éphémeére est en
effet mise en ligne et en communication permanente avec le support traditionnel du
mémoire (papiers) via une technologie numérique (QR-Code et forum). Il faut
considerer que la se manifeste également 'un des apports importants de cette thése
(une présentation durable des travaux).



M. Zreik interroge ensuite le candidat d’une part sur les possibilités ou stratégies
d’intégration des conclusions tirées, dans le domaine de I'enseignement et de la
conception et d'autre part sur la question des différences de culture entre les
différentes générations. Les réponses du candidat sont centrées sur I'importance de
la mise en place des ateliers d’expérimentation pilotes composés d’enseignants et
d’étudiants de différentes générations. Le directeur s’en déciare tout a fait satisfait.

Le président donne ensuite la parole a Patrizia Laudati, qui félicite Monsieur
Yacoub pour ce travail original et de grande envergure, ainsi que pour sa
présentation trés claire et bien structurée.

Sur le plan du contenu, ce travail pose la question de I'enseignement de Ia
conception du projet d'architecture, a 'heure du numérique, en convoquant des
concepts de différentes disciplines: sciences de linformation et de Ia
communication, sciences de [larchitecture, sciences cognitives, informatique,
sociologie, etc. Il se positionne non seulement au croisement de plusieurs disciplines,
mais relie aussi piusieurs points de vue, ceux notamment du pédagogue, du
scientifique et du professionnel.

La problématique posée est celie de linfobésité, c'est-a-dire I'abondance
d’informations a laquelle I'individu est soumis, et d’une certaine idéologie techniciste
qui ameénent & confondre I'image générée avec l'aide de logiciels de CAO avec le
réel, le réel avec le virtuel, le projet avec le rendu. Trois thémes sont ainsi balisés par
la problématique de la thése : le numérique, la relation homme-machine et la
conception (y compris la conception assistée par ordinateur).

L'originalité du travail est plurielle et réside a la fois dans son contenu, dans la
fagon dont la recherche a été menée et dans la méthode d’archivage des
informations récoltées au travers de la mise en place d’un protocole d’indexation. Ii
s’agit Ia d'une véritable problématique des Sciences de 'information sur le recueil, la
transmission, le partage et la conservation de Finformation. D ‘ailleurs, M. Yacoub ne
réalise pas un état de I'art «classique» sur les thémes traités (numérique, homme-
machine, conception) : il s’attache au regard porté par les utilisateurs du numérique
dans la conception, au travers d'entretiens et de questionnaires auprés
d'interlocuteurs expérimentés en CAQ, et il en analyse les propos pour constituer son
corpus.

L'hypothése formuieée est qu'une utilisation inappropriée du numérique (par
exemple de logiciels comme Autocad) va contribuer a former une génération de
graphistes en trois dimensions, et non pas d'architectes-concepteurs. Si I'on formule
autrement, on peut affirmer que le fait d’'apprendre aux étudiants en architecture du
1°" cycle a redonner & la main (et au manuel) sa place centrale dans la phase
conceptuelle du projet, en mettant de c6té (pour cette phase) I'utilisation des
dispositifs numériques, permet de renouer avec des modeéles de cheminements
cognitifs qui vaiorisent I'inventivité et Ia créativité de I'apprenti-concepteur.

Le premier volet de questions soulevées par Madame Laudati concerne alors
la logique d'acteurs utilisée. M. Yacoub part d’'un postulat, qui est celui que les
étudiants en architecture, apprentis-concepteurs, sont les récepteurs « faibles » voire



influencables, au sens ou ils se laisseraient «influencer » par les outils numériques,
produisant des formes qui prennent le dessus sur le fond. Dans ce cas, la logique
utilisée est bien celle des apprentis. A l'intérieur de ce cadre et dans un premier
temps, M. Yacoub met en place une enquéte préliminaire auprés des étudiants du
Master Création et Edition Numériques ; il détermine ainsi des pistes de réflexion qui
voni définir les axes de questionnement relayés auprés des experis, lors des
entretiens semi-directifs menés dans un second temps. On passe donc d’une logique
d’apprentis « récepteurs faibles » a une logique d'experts « récepteurs forts ».
Pourquoi ce changement de logique ? Ne peui-il avoir des répercussions sur les
résultats des enquétes ? Et pourquoi ne pas poser les questions aux étudiants
d’architecture de 1% cycle auxquels cette étude est destinée ? Il est vrai que la
question posée au départ est celle de savoir comment intégrer ie numérique
aujourd’hui dans I'enseignement de la conception, mais la confusion entre projet et
rendu est bien dans I'esprit des apprenants et non pas dans celui des enseianants.
En sont-ils conscients ?

De plus, que se passe-il dans le cas ou les récepteurs sont « forts » et « non
influencables » ? Est-ce que dans ce cas le fond reprend le dessus sur la forme ?
Est-ce que pour cela la conception serait moins influencée par la machine ? En fait,
on peut supposer que des récepteurs forts, déja expérimentés puissent plier la
machine a leur fin, comme Frank O. Ghery I'a fait pour la conception du Musée de
Bilbao ; mais est-ce toujours possible ? Et surtout, s’agit-il seulement de la question
de la forme, prenant le dessus sur le fond, ou & linverse du fond lui-méme, qui
change pour s’adapter au numérique 7

Le deuxiéme volet de questions concerne la méthodologie utilisée. Pour la
phase préliminaire quelques réponses des étudiants, les plus intéressantes, sont
choisies. Comment s’effectue le choix ? Seion quels critéres une réponse est-elie
jugée plus intéressante ou plus pertinente par rapport & une autre ? Et encore, que
peut on déduire de cette enquéte préliminaire ? En d'autres termes, comment
s’effectue le choix des réponses a partir desquelies se dégagent de nouvelles pistes
de réflexion qui vont alimenter les questionnaires ? Quel est le lien qui nous permet
de passer de la phase préliminaire a la phase des entretiens ? Pour cette deuxiéme
phase, 80 personnes ont été interviewées, des experts ayant des profils différents :
enseignants-chercheurs, architectes, ingénieurs, sociologues, artistes numériques,
journalistes, etc. Outre la catégorie socio-professionnelle, selon quels autres critéres
ont-iis été choisis (par exemple &age, lieu de résidence, durée d'utilisation du
numérique, ... ?), ce qui déterminerait une certaine familiarité, plus ou moins
importante, avec les pratiques numériques et un certain imaginaire qui pourrait en
influencer les réponses.

Pour décrypter ces entretiens, M. Yacoub fait appel a une méthode
journalistique qui permet, par étapes successives, de trier les verbatim des
interviewés, jusqu’a réduire ies réponses a des mots-clefs, par regroupements
sémantiques selon un ordre croissant (du moins important au plus important). Ii
aurait été intéressant de savoir comment le regroupement sémantique a été effectué
pour nuancer les choix arbitraires de sélection des mots-clefs des discours des
interviewés. Pour chaque question, le nombre de réponses données est indiqué (il
aurait été préférable de le faire en indiquant le pourcentage). Par exemple, il y a 66
reponses données a la question n° 1 et seulement 31 a la question n° 3, mais nous
ne savons pas pourquoi pour certaines questions il y a moins de réponses, pourquoi



